HONDA

The Power of Dreams
@ europ Program bezplatné asistence
assistance pro motocykly Honda

+ koordinace pomoci specialistl

+ zajisténi asistence v misté udalosti

+ odtaZeni a uschovani motocyklu

+ pokracovani v cesté, ubytovani pro fidi¢e a spolucestujiciho
+ nahradni vozidlo

+ pomoc v pfipadé nedostatku &i zamény paliva

+ pomoc v pfipadé ztraty klich

+ asistence v pfipadé defektu pneumatiky

+ doruceni finanéni hotovosti v pfipadé nouze

Poskytovani bezplatné asistence se fidi limity sluzeb uvedenymi v této broZure a Pojistnymi podminkami

pro pojisténi asistencnich sluzeb Honda Assistance pro motocykly. H O n d a Ass i sta n c

Nepfetrzité 24 hodin denné / 7 dnéi v tf/dnu Lk . H‘?\x

Program Honda Assistance pro Vas motocykl miZete nyni zakoupit
prostrednictvim autorizovaného dealera Honda.

Pomoc v béznych »

Honda | Assistance i mimoradnych situacich,
+420 221 586 530 i

as77 2 z sitek - Honda Ceska republika spol. s r.o.
--- Pro nicim neruseny prozite Honda Assistance Bucharova 14/2641 - 158 00 Praha 5

Vasich cest www.honda.cz RS
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Podminky vyuzivani programu Honda Assistance

Asistencni sluzby jsou poskytovany

+ registrovanym majitellim a opravnénym uzivateldm motocykld

Situace vedouci k poskytovani asistenénich sluzeb

Bezplatna asistence bude poskytnuta v pfipadé poruchy, nehody, kradeZe Ci defektu za
podminky, Ze po$kozeni motocyklu nedovoluje pokracovani v jizdé z ddvodu nepojizdnosti/
nezpdsobilosti k provozu.

+ za poruchu se dle podminek programu povazuje i zaména ¢i nedostatek paliva, vybiti
baterie a ztrata klict
+ za defekt se povazuje poskozeni pneumatiky, které nedovoluje pokracovani v jizdé

+ v pripadech udalosti zavinénych pfirodnimi viivy (napf. prekousani kabell hlodavci),
nedostatkem paliva, vybitim baterie, ztraty klict a defektem jsou poskytovany pouze
sluzby silniéni asistence, odtaZeni, pfipadné Uschovy motocyklu

+ v zahranici jsou sluzby poskytovany v pripadech, které se staly na Gzemi aktudlni
platnosti zelené karty

PFi kontaktovani asistenéni centraly vzdy sdélte

+ Vase jméno, pfijmeni a kontaktni telefonni &islo

+ VIN, RZ a model motocyklu

+ misto udalosti

+ dlvod nepojizdnosti motocyklu a okolnosti diilezité k urceni zplsobu fedeni udalosti

Doba platnosti programu je 1 rok ode dne poc¢atku pojisténi.

Limit plnéni je 25 000 K&, resp. 1 000 EUR v zahrani¢i na jednu pojistnou udélost. Posky-
tovani sluZeb, dilci limity plnéni a kombinace vyuZiti jednotlivych sluZeb se fidi Pojistnymi
podminkami pro pojisténi asistencnich sluZzeb Honda Assistance pro motocykly, platnymi v
den sjedndni pojisténi asistencnich sluZeb.

Oprava na misté

Asistencni sluzba zajisti opravu motocyklu ¢i jeho
vypro$téni zpét na silnici prostfednictvim svého
partnera piimo v misté udalosti.

| Odtazeni, uschovani motocyklu

Asistencni sluzba zajisti odtaZeni motocyklu a
prepravu cestujicich (max. 2 osoby) do nejblizsi-
ho autorizovaného servisu nebo do jiného vhod-
ného zafizeni ¢i do domovského servisu (do 100
km od mista udalosti).

V pripadsé, Ze je cilovy autoservis nebo dina v
dobé udalosti uzavien, zajisti asistenc¢ni sluzba
bezpecéné ulozeni motocyklu po dobu 3 dnd.

V piipadé opravy motocyklu, po udélosti nahla-
Sené asistencni sluzbé, za predpokladu, ze je
servis provadsjici opravu vzdalen max. 50 km
od mista bydlisté klienta, zajisti asistencni sluz-
ba vyzvednuti opraveného motocyklu v servisu,
formou zajisténi taxi. Sluzbu Ize vyuzit pouze za
podminky, Ze asistencni sluzba zarover organi-
zovala odtaZeni vozidla.

Nahradni ubytovani ¢i doprava

V piipadé udélosti, ktera nastala ve vzdalenosti
vice nez 50 km od mista bydliste klienta a oprava
potrva déle nez 12 hod, zajisti asistenéni sluzba:

ubytovani cestujicich (max. 2 osoby) v hotelu
kategorie 3* na 2 noci do limitu 80 EUR / osoba /
noc. Asistencni sluzba déle zaridi prepravu osob
do daného hotelu 1x tam a 1x zpét;

nebo

prepravu cestujicich taxikem (do 90 min. jizdy),
viakem |I. tfidy (do 4 hodin cesty) nebo letecky
ekonomickou tfidou (pokud cesta bude presa-
hovat 4 hodiny). Doprava je mozna bud do mis-
ta bydlisté nebo do uvazovaného cile plvodni
cesty;

nebo

zapujéeni nahradniho vozidla kategorie B
(napt. Honda Jazz, Skoda Fabia) po dobu ti po
sobé bezprostfedné nésleduijicich dnd, pricemz
doba zaptjceni nesmi preséhnout dobu opravy
motocyklu servisem. ZapUij¢ené néhradni vozidio
musi byt vraceno v autorizovaném servisu, do

kterého byl motocykl odtazen. Narok na zapUjce-
ni ndhradniho vozidla vznika i v pripadé udalosti v
misté bydlisté klienta.

Repatriace motocyklu

V pfipadé udalosti, ktera nastane na tizemi CR
ve vzdalenosti vétsi nez 50 km od mista bydlisté
klienta, zajisti asistenéni sluzba na prani klienta
odtah motocyklu do autorizovaného servisu nej-
blizs§iho mistu bydlisté klienta. V tomto pfipadé
ztraci klient narok na vyuziti jakychkoli dal$ich
sluZzeb bezplatné asistence. Sluzbu nelze vyuzit
v pfipadech: nedostatku/zameény paliva, defektu
pneumatiky, ztraty KIicd.

Nedostatek paliva

Asistenéni sluzba zajisti dovoz paliva na misto,
kde byl motocykl fidi¢em odstaven. Cena dove-
zeného paliva bude uhrazena uZivatelem moto-
cyklu.

Zaména paliva

Asistenéni sluzba zajisti odtaZeni vozidla do au-
torizovaného servisu k vyCerpani nadrze a dovoz
vhodného paliva. Cena dovezeného paliva a Uko-
ny spojené s prec¢erpanim paliva v servisu budou
uhrazeny uzivatelem motocyklu.

Defekt
Asistencni sluzba zajisti odtazeni motocyklu a

ho autorizovaného servisu nebo do jiného vhod-
ného zarizeni (do 100 km od mista udalosti).
Cena nahradnich dilli a materialu bude uhrazena
uZivatelem motocyklu.

Ztrata klica

V pripadé ztraty kil zajisti asistenéni sluzba
prijezd kvalifikovaného technika ¢i dovoz nahrad-
nich klich. Vyména zamkd a cena soucéstek a
néhradnich dild neni hrazena.

| Finanéni hotovost pro pfipad nouze
(pouze v zahranici)

V piipadé nouze (vykradeni motocyklu, Uhrada
opravy v servisu), kdy situace neumozriuje po-
kraGovani v cesté, zajisti asistencni sluzba bez-
platné doruceni hotovosti klientdm (max. do vyse
500 EUR).

Prehled pInéni asistenénich sluzeb**

DGVOd UdéIOSti mm

typ motocyklu jednostopé motocykly Honda (vyjma off-road)

Gzemni platnost CR Evropa CR Evropa

celkovy limit / udalost 25 000 Ké 1000€ || 25000KE | 1000¢€

Asistence v misté bydlisté (do 50 km od mista bydlisté) |

oprava na misté

odtah

uschova

vyzvednuti opraveného motocyklu

néhradni vozidlo
(doba opravy motocyklu >12 hod.)

Doplnkové sluzby
(nad 50 km od mista bydlisté, v pfipadé opravy nad 12 hod. od udalosti nebo odcizeni)

nahradni doprava

nebo ubytovani v hotelu

nebo nahradni vozidlo

nebo repatriace motocyklu

Doplnkové sluzby v zahraniéi

finanéni hotovost pro pfipad nouze
(oproti slozeni zalohy)

doruceni nahradnich dill

** Poskytovani bezplatné asistence se fidi limity sluzeb uvedenymi v této broZure a Pojistnymi podminkami
pro pojisténi asistencénich sluzeb Honda Assistance pro motocykly.



